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Lo facilita todo

En GESTION DOCUMENTAL S.A, estamos comprometidos con proporcionar a nuestros clientes
soluciones eficientes de archivistica y documentacion ajustada a sus requisitos; desarrollando
nuestras actividades en el marco de la normatividad vigente, soportdndonos en un equipo
humano competente y en la tecnologia disponible.

Estamos comprometidos, ademds, con el mejoramiento continuo de nuestro Sistema de Gestidon
de Calidad, cumpliendo con los requisitos de las partes interesadas, mediante la estandarizacion
de procesos.

En Gestion Documental S.A., contemplamos los siguientes objetivos estratégicos:

Objetivos proceso Gestion Documental Inteligente:

e Automatizar en forma permanente los procesos de GDI y generar el mayor volumen de
informacion en forma digital.

e Mejorar a Diciembre de 2023 la productividad de los procesos, en promedio, un 30% con
respecto al cierre del ano 2019.

Objetivo proceso Gestion Comercial:

e Incrementaren un 20% promedio anual, entre los anos 2019 a 2023, las ventas de los servicios
ofrecidos por GDI, manteniendo una participacion superior al 38% de los servicios diferentes
a custodia y administracién de archivos tales como digitalizacién, asesorias, validacion de
datos, destruccion segura y nuevos servicios digitales frente al total de las ventas.

Objetivo proceso Sistema de Gestion:

e Implementar y mejorar continuamente el sistema de gestion de calidad.

Objetivo proceso Gestion Administrativa y financiera:

e Aumentar el sentido de pertenencia de los empleados y su vocacion de servicio al cliente
y 4 SUS cCompaneros.

e Reducir costos financieros, optimizar el flujo de caja, aumentar la rentabilidad de GDI y
honrar compromisos adquiridos.
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Gerente General.



